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Serviceaftale sikrer
driften af fjernvarmevarket

Et samarbejde med PRONOR IndustriTeknik as giver Marstal Fjernvarme et totalt overblik
over tilstanden af de tekniske anleeg foruden et budgetmaessigt overslag pa service,

rlig service af bilen er en

selvfglge for de fleste bilejere,

0g pa samme made kan

fijernvarmeveaerker vaelge at

fa efterset deres anleeg med
faste intervaller for at sikre sig, at de har
en meget teet foling med anlaeggenes
tilstand og pa den made kan forebygge
ugnskede stop.

Et eksempel pd et sadant samarbejde er
Marstal Fjernvarme og PRONOR Indu-
striTeknik as, som i 2017 indgik

en serviceaftale, der
sikrer eftersyn
og til-

vedligehold og udskiftninger.

Af Joel Goodstein - Foto Geir Hauksson

standsanalyse, herunder vibrationsmalin-
ger, af kritiske
produktionsanlaeg pa fjernvarmevaerket.
»Vi gnsker at bevaege os mod et mere
tilstandsbaseret vedligehold. Hidtil har det
veeret mere havaribaseret eller timebase-
ret, men nu vil vi gerne prave at hgste de
fordele, der kan vaere ved, at vi altid tager
problemerne pa forkant, fer de udvikler
sig alvorligt, og vi maske star med et ned-
brud, « siger Lasse K. Larsen, maskinmester
og driftsleder hos Marstal Fjernvarme.
| veerste fald kan et havari afbryde var-
meforsyningen, og timebaseret vedlige-
hold kan betyde, at man bruger ungdven-
dige ressourcer pa udstyr, som ikke har
brug for vedligehold.
»Vi har ikke redundans i sterre
omfang, sa hvis vi bliver ramt
af havari pa vores primaere
anlaeg og vigtigste kompo-
nenter, kan vi i varmesaeso-
nen blive tvunget til at
starte vores oliekedler,
men det er en absolut
nadlgsning, « siger
Lasse K. Larsen vide-
re.

Vibrationsmaling pa motor
hos Marstal Fjernvarme
under servicebeseg af
PRONOR Industriteknik.

Feerre udgifter og sikker drift

Varket pa det sydlige Z£rg har flere an-
laeg til at producere fjernvarme: Solvar-
me, fliskedel og varmepumpe foruden et
damvarmelager. Henover aret skifter man
mellem de forskellige anlaeg, men prever
at lave mest mulig varme med solanlaeg-
get, som i sommerhalvaret kan levere
hele varmebehovet. Det giver en lang
periode, hvor der kan foretages service )

PRONOR
INDUSTRITEKNIK as

// PRONOR IndustriTeknik er en
landsdeekkende servicevirksom-
hed med mere end 2.500 kunder,
som serviceres med reservedele
og tekniske komponenter samt
service og reparation af industri-
tekniske anleg - med henblik
pa at optimere og holde produk-
tionen kerende - uden dyre
0g unedvendige produktionsstop.

// PRONOR IndustriTekniks motto
er: “Vi holder hjulene i gang”.
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Maskinmester Lasse K. Larsen er
driftsleder for Marstal Fjernvarme,
der producerer varme med solpane-
ler, fliskedel, varmepumpe foruden
damvarmelager og et ORC-anlag til
elproduktion.
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pa de gvrige anleeg, sa de star klar til vin-
terens varmesaeson.

»Serviceaftalen med PRONOR Industri-
Teknik sikrer, at vi nu har faet et meget
bedre kendskab til vores motorer,
pumper, blaesere, gear, lejer og andet
roterende udstyr. Vores nyeste anlaeg
er fra 2012, sa de har en alder, hvor vi
bliver ngdt til at fa et bedre kendskab til
dem, end vi kan fa ved vores normale
runderinger. Selv om vi kan lytte og in-
spicere selv i det daglige, er der alligevel

Driftsleder Lasse K. Larsen (t.v) og
regional salgschef hos PRONOR
1 IndustriTeknik Lars Larsen under ser-
! vicebesgg hos Marstal Fjernvarme.
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nogle ting, vi ikke kan opdage, men som
en vibrationsmaling kan afslare, « siger
Lasse K. Larsen.

Ved PRONOR IndustriTekniks farste in-
spektion pa vaerket blev der opdaget flere
komponenter, som havde brug for service
og reparation. Under den arlige revision
hentede PRONOR IndustriTeknik kompo-
nenterne og kerte dem til vaerkstedet i
Ringe. Tre uger efter blev de leveret
tilbage til veerket i nyrenoveret stand.

»Pa den made blev vi klar til en ny

varmesason, hvor vi har brug for, at
ikke mindst fliskedlen, men ogsa varme-
pumpen er klar til mange driftstimer
uden problemer,« siger Lasse K. Larsen.

Han fremhaever to store fordele ved
aftalen med PRONOR IndustriTeknik:

»Vi forventer faerre udgifter til vedlige-
hold, og vi forventer en mere sikker drift.
De to forhold vaegter lige meget for os.
Vi skal hele tiden arbejde for den lavest
mulige varmepris til vores kunder, men
forsyningssikkerheden er lige sa vigtig.
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Vores samarbejde med PRONOR IndustriTeknik skal bidrage til at
lzse begge opgaver,« siger Lasse K. Larsen.
Vaerket kunne vaelge en anden strategi, hvor man etablerede
mere redundans pa anleeggene og dermed ikke var sa afhaengi-
ge af et tilstandsbaseret vedligehold.
»Med mere redundans kunne vi bedre risikere et havari, men
vores vurdering er, at det bedre kan betale sig at afholde udgif- MARSTAL FJERNVARME
ten pa regelmaessig service fremfor investeringer i redundans af

vores anlaeg, « siger Lasse K. Larsen. ; :
g,«sig // Marstal Fjernvarme leverer varme til 1.600 kunder.

Bedre budgetlaegning /' Der produceres arligt 33.000 MWh varme.
Hos PRONOR IndustriTeknik siger regional salgschef Lars Larsen >

Varmen produceres med:

// 33.000 kvadratmeter solpaneler.
/I 4,5 MW fliskedel.
// 1,5 MW varmepumpe.

// Damvarmelager pa 75.000 kubikmeter.

// Desuden ORC-anleg til produktion af el, nar
elprisen er hgj.

{
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UDARBEJDELSE AF
SERVICERAPPORT

Servicerapporten indeholder:

/I Beskrivelse af teknisk tilstand af undersegte komponenter.

// Anbefalinger til service, reparationer, vedligehold.

/I Bkonomisk overslag pa anbefalede reparationer, service og udskiftninger.

/I Levering af digital servicerapport til kundens vedligeholds- og budgetsystem.
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SERVICEBESOG

Servicebesgg fra PRONOR
IndustriTeknik kan altid tilpasses
kundens snske, men indeholder
som hovedregel:

/I Registrering og oprettelse af enhe-
der i PRONOR IndustriTeknik-
servicemodul.

/

~

Visuel inspektion af enhed for fejl
0g uteetheder med videre.

/

~

Stetoskoplytning.

Digital sumtest, som maler vibratio-
ner og lejetilstand, hvorefter veerdi-
erne paferes rapport og kan heref-
ter folges fra gang til gang.

B

Udarbejdelse og fremsendelse af
rapport.
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om samarbejdet med Marstal Fjernvarme:

»Grundlaeggende skal serviceaftalen
sikre, at Marstal Fjernvarme altid kan
levere den ngdvendige varme til kunder-
ne pa den billigste made. Regelmaessige
statuseftersyn pa det kritiske produktions-
udstyr sikrer, at fjernvarmevaerket altid
har et godt kendskab til sit udstyrs til-
stand og dermed minimeres risikoen for
nedbrud og ugnskede stop. Samtidig
leverer vi et gkonomisk overslag til kun-
den, som de kan bruge i deres budget-
laegning for fremtidige investeringer. Men
vi leverer kun anbefalinger. Det er selvfgl-
gelig kunden, som bestemmer, hvad der
konkret skal gares eller ikke ggres, « siger
Lars Larsen.

For Marstal Fjernvarme er muligheden
for at lave bedre budgetter ogsa en vigtig
del af samarbejdet.

»Ud fra de rapporter, vi far fra PRONOR
IndustriTeknik, kan vi nu lave en bedre
budgetlaegning, fordi vi kender udgiften til
de komponenter, som det anbefales, at vi
udskifter eller renoverer. Vi er ikke tvunget
til at bruge PRONOR IndustriTeknik, nar vi
kaber nye komponenter. Vi kan indhente
andre tilbud og sammenligne med PRO-
NOR IndustriTekniks. Men vi far en rabat
hos PRONOR IndustriTeknik, som ggr dem
meget konkurrencedygtige, « siger Lasse K.
Larsen.

PRONOR IndustriTeknik leverer en indivi-
duel servicerapport for hver undersggt
komponent. Til Marstal Fjernvarme bliver
data leveret i form af Excel-ark, der kan ind-
ga i vaerkets vedligeholdssystem.

»Vi har ikke et seerligt avanceret vedli-
geholdssystem. Det foregar i Excel, og vi
far filer fra PRONOR IndustriTeknik, der er
lige til at laegge ind som genveje, og det
fungerer fint,« siger Lasse K. Larsen.

Sove trygt om natten
PRONOR IndustriTeknik anbefaler sine
fiernvarmekunder at f& undersggt deres
vigtigste produktionsudstyr mindst én
gang om aret — og optimalt inden en ny
varmesason begynder.

»Man kan sige, at vi hjeelper kunden
med at sove mere trygt om natten. Ingen
kan levere en 100 procents garanti for, at

Servicekoordinator Thomas Riise hos PRONOR
IndustriTeknik foretager stetoskoplytning pa
pumpe hos Marstal Fjernvarme.
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KARAKTERSKALA
FRATTILS

// Udstyr tildeles en karakter fra
1til 5, som karakteriserer et
stigende behov for udbedrende
indgreb.

// 1 er normal tilstand uden
behov for yderligere tiltag.

//'5 er et akut problem med stor
risiko for snarligt havari.

FARVEKODE
INDIKERER
FARE-NIVEAU:

/I Red: Fare - alvorligt
her-og-nu- problem.

/I Gul: Alarm - kreever
ekstra opmeaerksomhed.

/I Gren: Ingen handling
nedvendig.

der ikke opstar et problem, men med re-

gelmaessige servicebesgg far man en god
kombination af interval- og tilstandsbase-
ret vedligehold, som vil reducere risikoen

for ikke-planlagte stop betydeligt,« siger

Lars Larsen.

Han fremhaever tre fordele for fjernvar-
meveerker ved et samarbejde med PRO-
NOR IndustriTeknik:

»Veaerket far et totalt overblik over ma-
skinparkens tekniske tilstand. Man far des-
uden et budgetoverblik: Hvad vil det koste
at udfere det ngdvendige vedligehold. For
det tredje opbevarer vi alle servicerappor-
ter i vores system, sa kunden altid har ad-
gang til de ngdvendige data. Det giver en
ekstra sikkerhed, « siger Lars Larsen. &
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